
Дуплексное переговорное устройство клиент-кассир с 

дополнительным режимом «симплекс» и гарнитурой                                     

для шумных касс S-412 

Антивандальное переговорное устройство пассажир-кассир для 

любых типов касс 

Переговорное устройство с гарнитурой Stelberry S-412 может 

обеспечить уверенную связь клиент-кассир в любых типах касс с любым 

уровнем внешнего шума. Основным назначением антивандального 

переговорного устройства Stelberry S-412 является обеспечение качественной 

связи в кассовых узлах с большим количеством касс и высоким уровнем 

окружающего шума. Подключаемая гарнитура, идущая в комплекте 

переговорного устройства, гарантирует высокое качество связи клиент-

кассир, исключая негативное влияние посторонних шумовых факторов. 

Режим «симплекс», который может быть включен за долю секунды, 

позволяет кассиру управлять направлением передачи звука, что особенно 

востребовано на вокзалах в час пик, для уверенного диалога пассажир-

кассир. 

Уверенная связь клиент-кассир переговорного устройства с 

гарнитурой 

При отключенной гарнитуре, антивандальное переговорное 

устройство Stelberry S-412 работает в громкоговорящем режиме работы. При 

подключении гарнитуры, идущей в комплекте, пульт кассира автоматически 

переключается на работу с ней, отключая внутренний динамик и 

микрофонную стойку. Следует отметить,что кассир может управлять 

громкостью наушников и чувствительностью микрофона гарнитуры при 

помощи клавиш сенсорного меню, расположенных на пульте оператора 

переговорного устройства клиент-кассир Stelberry S-412. В кассовых узлах с 

близким расположением рабочих мест кассиров, соседние пульты могут 

оказывать сильное негативное воздействие друг на друга в режиме громкой 

связи. Применение в таких кассовых узлах переговорных устройств с 

гарнитурой Stelberry S-412, гарантирует отличную связь клиент-кассир, а 

использование режима «симплекс», во время высокого уровня окружающего 

шума, обеспечивает высокую разборчивость речи собеседников, что 

особенно актуально при диалоге пассажир-кассир. 

Преимущество режима «симплекс» при сложной акустической 

обстановке 

При высоком уровне окружающего шума, для надежной связи клиент-

кассир, достаточно перевести переговорное устройство с гарнитурой 

Stelberry S-412, в симплексный режим работы, нажав на клавишу, 

расположенную на передней части пульта оператора. В режиме «симплекс», 

кассир получает возможность управлять направлением передачи звука, 

гарантируя потрясающую связь кассир-клиент, при очень высоких 



показателях уровня окружающего шума и гарантируя высокую 

разборчивость речи собеседников. Режим «симплекс» значительно улучшает 

качество сервиса в кассах железнодорожных вокзалов, при организации 

связи пассажир-кассир, сокращая время обслуживания клиентов. 

Антивандальная панель клиента повышенной громкости с 

возможностью углового крепления 

В комплекте антивандального переговорного устройства Stelberry S-

412 идет алюминиевая панель клиента с металлическими заглушками 

крепежных отверстий, значительно затрудняющих ее несанкционированный 

демонтаж. Встроенный майларовый динамик увеличенного размера, надежно 

спрятанный за металлической накладкой панели клиента, обладает 

повышенной мощностью, гарантируя высокую разборчивость речи и 

обеспечивая надежную связь кассир-клиент. Накладной алюминиевый 

уголок, входящий в комплект переговорного устройства пассажир-кассир 

Stelberry S-412, позволяет произвести угловую установку панели клиента, 

значительно расширяя варианты ее монтажа в кассовом окне. 

Сферы применения антивандального переговорного устройства с 

гарнитурой Stelberry S-412 

 Кассы железнодорожных вокзалов, для уверенной связи пассажир-

кассир 

 Кассовые узлы крупных пересадочных узлов, для уверенной связи 

кассир-клиент и сокращения времени обслуживания пассажиров 

 Кассы кинотеатров, расположенных в развлекательных центрах 

 Билетные кассы с выходом на оживленные улицы с высоким 

уровнем шума 

 Кассы банков, расположенные в торговых центрах 

 Кассы аэропортов 

 


